independent communication solutions

System Engineer - Kommunikationstechnik (w/m/d), 1190 Wien

Fiir Kundenprojekte im Bereich Telefonie- und Kommunikationstechnik suchen wir zum
nachstmoglichen Zeitpunkt einen System-Engineer (w/m/d) fiir die Betreuung und
Installation unserer Produkte.

UNICOPE GmbH

UNICOPE ist ein junges, unabhangiges und modern denkendes Unternehmen, das sich ganzlich auf die
Integration von Telefonsystemen in IT-Umgebungen beschéftigt. Unsere Kernkompetenzen reichen
von CTI-Systemen Uber samtliche Unified Messaging Dienste wie Fax, Voicemail und SMS bis hin zu
komplexen IVR-L&sungen.

Qualifizierte und hoch motivierte Mitarbeiter:innen sind unser wichtigster Erfolgsfaktor. Wir suchen
folgende Verstarkung fiir unser Team:

lhre Aufgaben:

e Betreuung und Aufbau von Kommunikationslésungen bei unseren Kunden

e Betreuung unserer Kunden im IT Service Bereich (Server-, Client-, Applikations-,
Netzwerkbetreuung)

e Betreuung und Wartung unserer eigenen Rechenzentren

e Integration unserer Kommunikationsldésungen in bestehende IT Infrastrukturen

e Beratung unserer Kunden

e Design, Abwicklung von Projekten und Dokumentation

lhr Profil:

e Abgeschlossene technische Ausbildung im Bereich Informatik oder vergleichbare Qualifikation
e Erste Berufserfahrung gesammelt

e Kenntnisse und Erfahrung mit VolP von Vorteil

e Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Flhrerschein B

lhre Personlichkeit:

e Hohe Service- und Kundenorientierung

e Ausgepragte Kommunikations- und Teamfahigkeit

e Interesse an neuen Technologien und Medien im Kommunikationstechnik

e Interesse an neuen Technologien im Kommunikationstechnik-Bereich

e Analytisch-konzeptionelles Denkvermdgen, Proaktive und selbststandige Arbeitsweise
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Wir bieten lhnen:

e Eine Festanstellung mit exzellenten, fachlichen Entwicklungs- und Gestaltungsmdglichkeiten

¢ Ein freundschaftliches Betriebsklima

e Arbeitszeiten (38,5 h/Woche)

e Ein Mindestentgelt von min. 3.000,- brutto/Monat, je nach Qualifikation und Erfahrung bieten
wir lhnen eine marktkonforme Uberzahlung

Senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung bitte per E-Mail an: personal@unicope.com z.H. Herrn
Martin Malina, LL.B. (WU).

Folgende Unterlagen sollen beigelegt werden:
- Lebenslauf

- Motivationsschreiben

- Dienstzeugnisse

- Abschlusszeugnisse

Wir freuen uns auf Ilhre Bewerbung!
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